
Bienvenue
DANS VOTRE NOUVELLE BANQUE



 

LE 1ER JANVIER 2023, LES BANQUES DU GROUPE  
CRÉDIT DU NORD ET SOCIÉTÉ GÉNÉRALE 
S'UNISSENT POUR CRÉER UNE NOUVELLE BANQUE. 

UNE BANQUE PLUS ACCESSIBLE ET DES SERVICES 
PERSONNALISÉS

En agence comme à distance, les services de votre nouvelle banque évoluent 
pour mieux répondre à vos besoins. Vous bénéficiez d’un accompagnement 
par des experts et de conseils personnalisés sur l’épargne, la protection 
et le crédit pour réaliser vos projets en toute sérénité. Au quotidien, vous pouvez 
facilement contacter votre nouvelle banque par téléphone, grâce à un service 
de conseillers à distance élu « Service Client de l’année 2021(1) » pour la 8e fois. 
Enfin, votre nouvel Espace Client est accessible sur Internet via le service de banque à 
distance, ainsi que sur l'Appli SG(2).

Les clients de la Banque Privée seront accompagnés par un dispositif renforcé de 
banquiers privés et d’experts dans toutes les régions. Ils bénéficieront de conseils 
patrimoniaux et financiers adaptés à leurs besoins, reposant sur un savoir-faire 
reconnu et une offre de services étendue.

(1) Catégorie banque – Étude BVA – Viséo CI – Plus d’infos sur escda.fr
(2) L’accès aux fonctionnalités de la banque à distance et de l'Appli SG nécessite la souscription à l’abonnement à des services de banque  
à distance (Internet, téléphone fixe, SMS, etc.). Gratuit hors coûts de connexion facturés par votre fournisseur d’accès à Internet.
(3) Note donnée par ses utilisateurs actuels sur l'App Store, juin 2022
(4) Responsabilité sociale des entreprises

3 fois plus
d'agences sur

le territoire

Élu Service Client
de l'année 2021(1) :

des conseillers à distance 
disponibles du lundi au

vendredi de 8h à 20h
et le samedi de 8h à 19h

UNE BANQUE PROCHE DE VOUS, ANCRÉE LOCALEMENT

Avec trois fois plus d'agences en France, votre nouvelle banque confirme sa  
présence partout où le groupe Crédit du Nord et Société Générale sont déjà  
implantés. 
Pour représenter cette proximité territoriale, notre nouvelle marque s'appuie sur 
l'identité des banques régionales Crédit du Nord. Elle unit l'histoire, les valeurs et 
les forces de nos deux groupes. 

UNE BANQUE RESPONSABLE 

Votre nouvelle banque souhaite construire à vos côtés un avenir meilleur et durable 
en renforçant son engagement RSE(4) dans les territoires. Afin de financer vos projets 
de transition écologique, votre banque met à votre disposition des solutions dédiées 
pour la rénovation énergétique de votre logement, ou le passage à un véhicule 
hybride ou électrique... Acteur engagé de longue date, votre banque développe 
le mécénat solidaire et culturel et soutient le monde sportif, tel que le rugby ou 
le handisport.
 

L'Appli SG, parmi
les meilleures du marché

(notée 4,7 sur 5(3)

 par ses utilisateurs 
actuels)



Trouvez les réponses sur le site accompagnement.sg.fr 

DES QUESTIONS ?

3 fois plus 
d'agences
sur le territoire        

Une 
application

parmi les meilleures du marché

Des conseillers
experts

en fonction de vos besoins

Crédit du Nord - Société Anonyme au capital de EUR 890 263 248 - SIREN 456 504 851- RCS Lille - N° TVA FR83 456 504 851 - Siège Social :  
28 place Rihour - 59800 Lille - Siège Central : 59 boulevard Haussmann - 75008 Paris - Société de courtage d’assurances immatriculée à 
l’ORIAS sous le N° 07 023 739.  Banque Courtois - Société Anonyme à Directoire et Conseil de Surveillance au capital de EUR 18 399 504 -  
SIREN 302 182 258 - RCS Toulouse - N° TVA FR15 302 182 258 - Siège Social : 33 rue de Rémusat - BP 40107 - 31001 Toulouse Cedex 6 - Société 
de courtage d’assurances immatriculée à l’ORIAS sous le N° 07 023 867. Banque Kolb - Société Anonyme à Directoire et Conseil de Surveillance 
au capital de EUR 14 099 103 - SIREN 825 550 098 - RCS Epinal - N° TVA FR37 825 550 098 - Siège Social : 1 et 3 place du Général de Gaulle -  
BP 1 - 88501 Mirecourt Cedex - Direction Centrale : 2 place de la République - BP 50528 - 54008 Nancy Cedex - Société de courtage d’assurances 
immatriculée à l’ORIAS sous le N° 07 023 859. Banque Laydernier - Société Anonyme à Directoire et Conseil de Surveillance au capital de  
EUR 24 788 832 - SIREN 325 520 385 - RCS Annecy - N° TVA FR87 325 520 385 - Siège Social : 10 avenue du Rhône - 74997 Annecy Cedex 09 
- Société de courtage d’assurances immatriculée à l’ORIAS sous le N° 07 023 972. Banque Nuger - Société Anonyme à Directoire et Conseil 
de Surveillance au capital de EUR 11 444 581 - SIREN 855 201 463 - RCS Clermont-Ferrand - N° TVA FR88 855 201 463 - Siège Social : 5 place 
Michel de l’Hospital - 63000 Clermont-Ferrand - Société de courtage d’assurances immatriculée à l’ORIAS sous le N° 07 023 937. Banque 
Rhône-Alpes - Société Anonyme à Directoire et Conseil de Surveillance au capital de EUR 12 562 800 - SIREN 057 502 270 - RCS Grenoble -  
N° TVA FR82 057 502 270 - Siège Social : 20 et 22 boulevard Edouard Rey - BP 77 - 38041 Grenoble Cedex 9 - Siège Central : 235 Cours Lafayette -  
69451 Lyon Cedex 06 - Société de courtage d’assurances immatriculée à l’ORIAS sous le N° 07 023 988. Banque Tarneaud - Société Anonyme à  
Directoire et Conseil de Surveillance au capital de EUR 26 702 768 - SIREN 754 500 551 - RCS Limoges - N° TVA FR69 754 500 551 - Siège Social : 2 et 6  
rue Turgot - 87011 Limoges Cedex - Société de courtage d’assurances immatriculée à l’ORIAS sous le N° 07 023 953. Société de Banque  
Monaco - Société Anonyme monégasque au capital de EUR 82 000 000 - Siège Social : 27 avenue de la Costa - Le Park Palace - 98000 Monaco 
- N° RCI Monaco 19 S08 179 - N° TVA intracommunautaire FR80 000 143 809. Société Marseillaise de Crédit - Société Anonyme à Directoire et 
Conseil de Surveillance au capital de EUR 24 471 936 - SIREN 054 806 542 - RCS Marseille - N° TVA FR 79 054 806 542 - Siège Social : 75 rue Paradis  
- 13006 Marseille - Société de courtage d’assurances immatriculée à l’ORIAS sous le N° 07 019 357. Société Générale - Société Générale –  
Tour Granite – 75886 Paris Cedex 18 – SA au capital de 1 062 354 722,50 Eur – 552 120 222 RCS Paris – Siège social : 29, Bd Haussmann –  
75009 Paris – Intermédiaire en assurance, dûment enregistré à l’ORIAS sous le n° 07 022 493 (www.orias.fr) Banque Française Mutualiste -  
Société anonyme coopérative de banque au capital de 179 794 404,25 EUR. RCS Paris 326 127 784. Intermédiaire en assurances, immatriculation 
ORIAS n°08 041 372 (www.orias.fr). Siège social : 56-60 rue de la Glacière - 75013 Paris. Crédit photos : Getty Images – Octobre 2022.

Des conseillers 
à distance disponibles 

de 8h à 20h du lundi au vendredi 
et de 8h à 19h le samedi

AGENT DU SECTEUR PUBLIC ? 
La Banque Française Mutualiste,  
partenaire de la nouvelle banque,  
vous proposera des offres et services dédiés  
à des conditions attractives pour vous  
accompagner au quotidien :  
prêts à la consommation, assurance  
emprunteur et livret d’épargne  
(voir conditions en agences).
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